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Приложение А (обязательное) 
ПРИЛОЖЕНИЕ К РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

 
Кафедра ЭУСП  
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Проведение онлайн-опросов и конференций
 

наименование дисциплины 

 
39.03.01 Социология

 

код и наименование направления подготовки/специальности 

 
Экономическая социология 

наименование ОПОП ВО (направленность/ профиль ) 
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1 Формирование компетенций, критерии оценивания компетенций, шкалы оценива-
ния 

Оценивание формирования компетенций производится на основе показателей оценивания, 
указанных в п.2.2 рабочей программы дисциплины. 

Связь компетенций, индикаторов достижения компетенций и показателей оценивания (ре-
зультатов обучения по дисциплине) приведена в п.2.2 рабочей программы дисциплины. 
 

1.1 Формирование компетенций 
Оценивание уровня освоения обучающимся компетенций осуществляется с помощью форм 

промежуточной аттестации и текущего контроля. Формы промежуточной аттестации и текущего 
контроля успеваемости по дисциплине, с помощью которых производится оценивание, указаны в 
учебном плане и в п.4.1 рабочей программы дисциплины. 

В результате освоения дисциплины у обучающегося должны быть сформированы компетен-
ции: 

Наименование категории 
(группы) компетенций 

Код и наименование компетенции  

Системное и критиче-
ское мышление 

УК-1. Способен осуществлять поиск, критический анализ и синтез 
информации, применять системный подход для решения поставлен-
ных задач 

Коммуникация УК-4. Способен осуществлять деловую коммуникацию в устной и 
письменной формах на государственном языке Российской Федера-
ции и иностранном(ых) языке(ах) 

 
1.2 Критерии оценивания компетенций и шкалы оценивания 

При проведении промежуточной аттестации в форме зачёта используется шкала оценивания: 
«Не зачтено», «Зачтено». 

Показателями оценивания являются знания, умения и навыки обучающегося, полученные 
при изучении дисциплины. 

Критериями оценивания достижения показателей являются: 

Показатель 
оценивания 

Критерий оценивания 

Знания 

знания терминов, определений, понятий;  
объем освоенного материала, усвоение всех тем, разделов дисциплины; 
полнота, системность, прочность знаний; 
правильность ответов на вопросы; 
четкость изложения изученного материала;  

Умения 

степень самостоятельности выполнения действия (умения); 
осознанность выполнения действия (умения); 
умение анализировать изученный материал; 
умение выбирать методику выполнения задания; 
умение выполнять задания различной сложности; 

Навыки  

навыки самопроверки, качество сформированных навыков; 
навыки анализа результатов выполнения заданий, решения задач; 
навыки представления результатов решения задач, качество оформления зада-
ний; 
навыки обоснования выполнения заданий, принятия решений; 
быстрота и качество выполнения заданий. 

2 Типовые контрольные задания для оценивания формирования компетенций 
при проведении промежуточной аттестации 
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2.1 Промежуточная аттестация по дисциплине 

Форма(ы) промежуточной аттестации: зачет 
Перечень типовых вопросов/заданий для проведения зачёта в 7 семестре для очной и 6, 7 

семестрах для заочной форм обучения: 

№ 
Наименование 

раздела дисцип-
лины 

Типовые вопросы/задания 
Код форми-
руемой ком-

петенции 

Наименование  
применяемых 

оценочных 
средств 

1 
Информационное 
обеспечение 
маркетинга 

Сущность, понятие, цели и задачи 
маркетинговых исследований. Виды 
информации, используемые в марке-
тинговых исследованиях. Первичные 
и вторичные маркетинговые исследо-
вания 

УК-1, УК-4 

Экзаменационные 
билеты, тест, эссе 
 

2 
Виды маркетин-
говых исследо-
ваний. 

Виды источников информации. Влия-
ние статистической выборки на ре-
зультат получения информации 

УК-1, УК-4 

Экзаменационные 
билеты, тест, раз-
ноуровневые за-
дачи и задания 
 

3 
Отбор источни-
ков информации. 

Этапы подготовки онлайн-опросов и 
конференций. Интерпретация резуль-
татов. Маркетинговая информацион-
ная система. Классификация марке-
тинговой информации. Рынок марке-
тинговой информации 

УК-1, УК-4 

Экзаменационные 
билеты, тест, раз-
ноуровневые за-
дачи и задания 
 

4 
Инструментарий 
создания онлайн 
мероприятий. 

Современные информационные тех-
нологии в маркетинге. План марке-
тингового исследования. Методы, ис-
пользуемые при первичных маркетин-
говых исследованиях. Методы, ис-
пользуемые при вторичных маркетин-
говых исследованиях. Ошибки в вы-
боре методов маркетинговых исследо-
ваний 

УК-1, УК-4 

Экзаменационные 
билеты, тест 

5 
Анализ и интер-
претация инфор-
мации. 

Релевантность информации. Типы он-
лайн-опросов. Сервисы для создания 
онлайн-опросов и проведения конфе-
ренций. Анализ и внедрение результа-
тов на предприятии 

УК-1, УК-4 

Экзаменационные 
билеты, тест 

 
2.2 Промежуточная аттестация в форме защиты курсовой работы (курсового проекта) 

  Не предусмотрено. 
 
 

3 Методические материалы, определяющие процедуры оценивания 
 
Процедура проведения промежуточной аттестации и текущего контроля успеваемости рег-

ламентируется локальным нормативным актом, определяющим порядок осуществления текущего 
контроля успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся. 
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3.1 Процедура оценивания при проведении промежуточной аттестации обучающихся по 
дисциплине в форме экзамена и/или дифференцированного зачета (зачета с оценкой) 
Не предусмотрено 
 

3.2 Процедура оценивания при проведении промежуточной аттестации обучающихся по 
дисциплине в форме зачета 

Промежуточная аттестация по дисциплине в форме зачёта проводится в 7 семестре для оч-
ной и 6, 7 семестрах для заочной форм обучения. 

  Для оценивания знаний и навыков используются критерии и шкала, указанные п.1.2. 
 
Ниже приведены правила оценивания формирования компетенций по показателю оценива-

ния «Знания». 

Критерий оценивания 
Уровень освоения и оценка 

Не зачтено Зачтено 

знания терминов, оп-
ределений, понятий; 

Не знает терминов и определений Знает термины и определения 

объем освоенного ма-
териала, усвоение всех 
тем, разделов дисцип-

лины; 

Не знает значительной части мате-
риала дисциплины 

Знает материал дисциплины в 
полном объёме 

полнота, системность, 
прочность знаний; 

Знания материала бессистемные, не 
отвечает на большинство вопросов 

по темам дисциплины 

Даёт достаточно четкие и полные  
ответы на вопросы 

правильность ответов 
на вопросы; 

Неправильно отвечает на большин-
ство вопросов, допускает грубые 

ошибки 

Отвечает на вопросы правильно 

четкость изложения 
изученного материала; 

Излагает знания без логической по-
следовательности, не сопровождает 

ответ рисунками, схемами 

Излагает материал достаточно 
четко, без нарушений в логиче-
ской последовательности. Вы-

полняет поясняющие рисунки и 
схемы корректно и понятно 

 

Ниже приведены правила оценивания формирования компетенций по показателю оценива-
ния «Умения». 

Критерий оценивания 
Уровень освоения и оценка 

Не зачтено Зачтено 
степень самостоятель-

ности выполнения 
действия (умения); 

Не может самостоятельно 
выполнить задание 

Выполняет задание самостоятельно, 
грамотно выбирает  стандартную мето-
дику, использует нужную литературу 

при необходимости 
осознанность выпол-
нения действия (уме-

ния); 

Выполняет задания по при-
меру, не осознанно, не может 
ответить на вопросы препо-
давателя по алгоритму и ме-

тодике решения 

Выполняет задания осознанно, допуская 
недочеты, может уверенно ответить на 
вопросы преподавателя по алгоритму и 

методике решения 

умение анализировать 
изученный материал; 

Не имеет навыков анализа 
изученного материала, 

Делает корректные выводы по изучен-
ному материалу, 

умение выбирать ме-
тодику выполнения 

задания; 

Не может выбрать методику 
выполнения заданий 

Без затруднений выбирает стандартную 
методику выполнения заданий 
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умение выполнять за-
дания различной 

сложности 

Не имеет навыков выполне-
ния учебных заданий 

Имеет навыки выполнения стандартных 
учебных заданий 

 
Ниже приведены правила оценивания формирования компетенций по показателю оценива-

ния «Навыки». 

Критерий оценивания 
Уровень освоения и оценка 

Не зачтено Зачтено 
навыки самопроверки, 

качество сформиро-
ванных навыков; 

Навыки самопроверки отсут-
ствуют 

Имеет навыки самопроверки, хорошо 
сформированы навыки выполнения 

заданий 
навыки анализа ре-

зультатов выполнения 
заданий, решения за-

дач; 

Делает некорректные выво-
ды 

Делает корректные выводы по резуль-
татам решения задачи 

навыки представления 
результатов решения 

задач, качество 
оформления заданий; 

Не может проиллюстриро-
вать решение задачи пояс-

няющими схемами, рисунка-
ми 

Выполняет поясняющие рисунки и 
схемы корректно и понятно 

навыки обоснования 
выполнения заданий, 
принятия решений; 

Допускает грубые ошибки 
при обосновании методики 
выполнении заданий, не мо-
жет принять верное решение 

Алгоритм выполнения задания вер-
ный, принимает верные решения 

быстрота и качество 
выполнения заданий. 

Задания выполняет с низким 
качеством, крайне медленно 

Выполняет задания уверенно, с хоро-
шим качеством 

 
3.3 Процедура оценивания при проведении промежуточной аттестации обучающихся по 

дисциплине в форме защиты курсовой работы (курсового проекта) 
Не предусмотрено 
 

4 Контрольные задания для оценивания формирования компетенций 
 при проведении текущего контроля по дисциплине 

Типовые контрольные задания для оценивания формирования компетенций и процедуры 
оценивания при проведении текущего контроля представлены в соответствующих приложениях 
ФОС. 
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Обязательное приложение 
Форма экзаменационного /зачетного билета 

 

Направление 39.03.01 Социология  
                                  (код и наименование направления подготовки/специальности) 

     Наименование  ОПОП ВО  
Экономическая социология 

(профиль подготовки/ программа/специализация) 
Кафедра        ЭУСП 

(наименование кафедры) 
Дисциплина Проведение онлайн-опросов и конференций 

                             (наименование дисциплины)
 

ЭКЗАМЕНАЦИОННЫЙ БИЛЕТ №__1____ 

1. Сущность, понятие, цели и задачи маркетинговых исследований 

2. Маркетинговая информационная система 

3. Сервисы для создания онлайн-опросов и проведения конференций 

 

Составитель        ____________________________________  О.В. Медведева                                                                                                                           

                                                                                           (подпись)                      
Заведующий кафедрой    ______________________________ Н.И.Нижальская                                                                                                                                                      

                                                                                           (подпись)                      
«____»__________________20     г. 
 
 
 

 
  

 

МИНИСТЕРСТВО НАУКИ И ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ  
РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 

федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение  
высшего образования «Новосибирский государственный 

архитектурно-строительный университет (Сибстрин)» 
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Обязательное приложение 

 
Оформление примеров тестовых заданий 

 

 
Кафедра _ Экономики, управления, социологии, педагогики  

                          (наименование кафедры) 

 
№ за-
дания 

Содержание задания Правильный ответ Компетенция Время выпол-
нения задания, 

мин 
Задания закрытого типа  

1 Что включает в себя 
методическая програм-
ма социологического 

исследования? 

1 обоснование выборки 
2 обоснование методов сбора 
данных 
3 методы обработки и анали-
за данных 
4 все ответы верны  

УК-1 
 

5 минут 

2 Совещание, в котором 
могут принять лица, 
территориально уда-
ленные друг от друга, 
для чего используются 

телекоммуникационные 
средства. 

1 телеконференция 
2 пресс-раут 
3 брифинг 
4 вебинар 

УК-1 5 минут 

3 Критерии создания эф-
фективного опроса: 

1 целевая аудитория; 
2 четкая цель; 
3 длительность/ структура; 
4 поток; 
5 внешний вид; 
6 инструменты опросов; 
7тестирование; 
8 все ответы верны 

УК-4 5 минут 

Задания открытого типа 
1 Инструмент веб-

аналитики, который 
помогает получать на-
глядные отчеты, видео-
записи действий посе-
тителей, отслеживать 
источники трафика и 
оценивать эффектив-
ность онлайн- и оф-

лайн-рекламы. 

Метрика УК-1 5 минут 

Критерии оценки: 

 
МИНИСТЕРСТВО НАУКИ И ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ  

РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 

федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение  
высшего образования «Новосибирский государственный 

архитектурно-строительный университет (Сибстрин)» 
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- оценка «зачтено» выставляется студенту, если набрано баллов более 60, правильных ответов; 

- оценка «не зачтено» выставляется студенту, если набрано баллов менее 60 правильных ответов. 

 
Составитель:  О.В. Медведева 
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Оформление тем для эссе (рефератов, докладов, сообщений)  

 

 
Кафедра _ Экономики, управления, социологии, педагогики  

                          (наименование кафедры) 

 
Темы эссе  

(рефератов, докладов, сообщений) 
 

по дисциплине 
 _ Проведение онлайн-опросов и конференций  

                                              (наименование дисциплины) 

 
 

1. Онлайн-опрос: цель и этапы создания. 
2. Специфика организации онлайн-опросов и конференций. 
3. Особенности социологических опросов в интернете. 
4. Интернет-опросы: понятие, виды, способы оценки результатов. 
5. Характеристики и описание основных интернет-продуктов для организации онлайн-

опросов и конференций. 
6. Преимущества и недостатки интернет-опросов. 
7. Особенности индивидуального анкетирования посредствам онлайн-опроса. 
8. Особенности проведения онлайн-конференций, их специфика и учет. 
9. Разработайте примерный план проведения онлайн-конференции. 

 
 

Критерии оценки: 
 

- оценка «отлично» выставляется студенту, если 
• доклад структурирован (3-5 блоков информации) 
• доклад сопровождается презентацией (не менее 4-5 слайдов) 
• в докладе отражены примеры (практические приемы) 
• доклад читается по памяти или по опорному конспекту 
• докладчик ответил на большую часть вопросов аудитории. 

- оценка «хорошо» выставляется, если из вышеприведенных критериев для отличной оцен-
ки не выполнены один или два критерия; 

- оценка «удовлетворительно» если из вышеприведенных критериев для отличной оценки 
не выполнены три критерия; 

- оценка «неудовлетворительно» – если из вышеприведенных критериев выполнен только 
один.  
 
 
 
Составитель: О.В. Медведева 

  

 
МИНИСТЕРСТВО НАУКИ И ВЫСШЕГО ОБРАЗОВАНИЯ  

 РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ 

федеральное государственное бюджетное образовательное учреждение  
высшего образования «Новосибирский государственный 

архитектурно-строительный университет (Сибстрин)» 
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Оформление разноуровневых задач  

 

 
Кафедра _ Экономики, управления, социологии, педагогики  

                       (наименование кафедры)  
Комплект разноуровневых задач (заданий) 

по дисциплине 
 __ Проведение онлайн-опросов и конференций _____ 

                                          (наименование дисциплины) 

 
Задание 1. 
На российском телевидении крупнейшей рекламной категорией являются биологически активные 
добавки и лекарства. Например, в 2018 году на их рекламу на телевидении приходилась четверть 
телевизионного рекламного рынка, в то время как доля рекламируемых интернет-услуг составляла 
около 5%. Охарактеризуйте целевую аудиторию потенциальных потребителей (возраст, пол, фи-
зическое состояние, социальное положение, благосостояние) обеих групп товаров и поясните, чем 
объясняется разница в количестве потребителей данных товаров и разница в рекламном времени. 
Задание 2. 
Самой большой группой рекламируемых товаров на радио и в баннерной интернет-рекламе в 2018 
году стали автомобили и транспортные услуги. Объясните, почему данные каналы являются при-
влекательными для производителей этих товаров и услуг. Охарактеризуйте их целевую аудито-
рию. 
Задание 3. 
Рекламное обращение многих товаров содержит легко запоминающийся слоган с простым ритми-
ческим рисунком: «Сам Самыч. Пельмешки без спешки», «Knorr — вкусен и скорр!», «Молоко 
вдвойне вкусней, если это Milky Way!», «Рондо. Свежее дыхание облегчает понимание», «Skittles. 
Не кисни — на радуге зависни», «Gillette. Лучше для мужчины нет», «Mirinda. Жизнь хороша, ко-
гда пьешь неспеша», «Ваша киска купила бы Whiskas», «Есть идея — есть IKEA». Укажите, в чем 
заключается коммуникативная эффективность подобной технологии. Приведите 3–5 аргументов, 
почему данная реклама запоминается быстрее и надолго остается в памяти. Каким образом можно 
охарактеризовать коммуникативную эффективность данных слоганов? 
Задание 4. 
Охарактеризуйте структурные особенности рекламы, с которой вы сталкиваетесь на стартовой 
странице используемого вами поисковика. 
Задание 5. 
Эффективность работы Вашей компании ООО «Снег», производящей ортопедические подушки 
для сна, идет на спад, хотя рынок по продаже аналогичного товара еще не насыщен. Какие инст-
рументы опроса Вы будете использовать для оценки состояния компании? Какие варианты вос-
становления прибыльности Вы предложите? 
Задание 6. 
Вам необходимо изучить две компании по производству шоколада: Ritter Sport и Alpen Gold и оп-
ределить какая компания пользуется большей популярностью и почему. Какие инструменты опро-
са целевой аудитории вы будете использовать? Разработайте опросник целевой аудитории. 

 
Критерии оценки:  
- оценка «зачтено» выставляется студенту, если все расчёты выполнены верно, студент 

правильно выбирает алгоритм выполнения задания; 
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- оценка «не зачтено», если студент допускает грубые ошибки при обосновании методики 
выполнении заданий, не может принять верное решение. 

 
 

 
 
 

 

Составитель ________________________ О. В. Медведева 
                                                                       (подпись)                 
«____»__________________20     г. 
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